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APRESENTACAO

O cargo de Vigia é fundamental para o bom funcionamento e a seguranca das
instituicdes publicas. Mais do que zelar por patriménios, o vigia € o guardido
da tranquilidade, da ordem e da confianca dentro dos espacos publicos. Seu
trabalho € um ato de responsabilidade e compromisso com o bem coletivo,
exigindo atencéo, disciplina e dedicacéao.

Pensando na importancia desse papel, esta apostila foi elaborada para ser um
guia pratico e completo de preparagdo para concursos que exigem o cargo
de Vigia. Com 500 questdes de provas anteriores, selecionadas e
comentadas de forma didatica, o objetivo € proporcionar ao estudante uma
preparacao solida, objetiva e eficaz.

Ao longo das paginas, vocé encontrara exercicios sobre os temas mais
cobrados nas provas, como:

« Nocdbes de seguranca e vigilancia patrimonial;

. FEtica e conduta profissional;

o Atendimento ao publico e postura no servico;

e Primeiros socorros e prevencao de acidentes;

« Nocdes de cidadania e responsabilidade social;

« E ainda, contetidos bésicos de portugués, matemética e legislacéo.

Cada questdo foi comentada com clareza e orientacdo pedagdgica, de
modo que o estudante compreenda ndo apenas qual € a resposta correta, mas
também como raciocinar em situagcdes semelhantes durante a prova.
Assim, o aprendizado se torna um processo continuo e seguro.

Esta apostila foi construida com foco na realidade do cargo, valorizando o
papel do vigia como profissional essencial para a protecado de pessoas e bens
publicos. Aqui, o leitor encontrara ndo apenas questdes e respostas, mas
conhecimento, pratica e motivacao para alcancar o sucesso.

Lembre-se: a funcdo de vigiar ndo é apenas observar — € estar presente, agir
com responsabilidade e proteger o que é de todos. Da mesma forma, estudar

nao é apenas ler — é preparar-se para conquistar o seu lugar com mérito e
confiancga.

Vivian Alves Gomes de Freitas
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QUESTOES

O vigia Clovis, de servi¢co, encontrou na agenda dos vigilantes dois
numeros de servicos de emergéncia, o 193 e o 197. Os nUmeros
encontrados por Clovis correspondem aos numeros:

a)
b)
c)
d)

Do Corpo de Bombeiros e da Policia Civil.
Do SAMU e Policia Militar.
Da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros.

Da Prefeitura e da Policia Federal

Sobre a importancia da utilizacdo dos Equipamentos de Protecao
Individual — EPI's, assinale a op¢ao INCORRETA.

a)

b)

d)

O uso do EPI é fundamental para garantir a salude e a protecédo do
trabalhador evitando consequéncias negativas em casos de
acidentes de trabalho.

O EPI é importante para proteger os profissionais individualmente,
reduzindo qualquer tipo de ameaca ou risco para o trabalhador.

O EPI é usado para garantir que o profissional ndo sera exposto a
doencas ocupacionais, que podem comprometer a capacidade de
trabalho e de vida dos profissionais durante e depois da fase ativa
de trabalho.

Os EPI's devem ser utilizados somente no inicio do expediente de
trabalho.

O que € um bastao de ronda?

a)

Também conhecido como cassetete, € uma arma que 0 vigia pode
usar;
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b) E um equipamento usado para marcar 0s pontos por onde o vigia
passou;

c) E o documento no qual um vigia registra os ocorridos durante o
trabalho;

d) E um bastdo que simboliza a troca de turnos;

4. Arnaldo, vigilante noturno, observou um vazamento de gas, sem
chama, de um botijdo. Nessa situacao hipotética, o que deve fazer?

a) Arnaldo deve ligar imediatamente para o diretor da escola, para que
este tente resolver o problema.

b) Arnaldo deve ligar imediatamente para o Corpo de Bombeiros.
c) Arnaldo deve abrir as janelas e portas, e esperar o gas se extinguir.

d) Arnaldo deve fechar o registro do botijdo e leva-lo, se possivel, para
local arejado.

5. Mauricio comprou uma garrafa de suco com 250 ml. Quantas
garrafas ele precisaria comprar se quisesse obter seis litros de

suco?
a) 4
b) 8
c) 12
d 24

6. Assinale, abaixo, a alternativa que apresenta a classificacéo
incorreta no que se refere a posicdo da silaba ténica da palavra.

a) Camera- proparoxitona;
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b) Parabéns- paroxitona;
c) Reldgio- paroxitona;
d) Urutu- oxitona,

e) Focil- paroxitona

O vigia deve:

a) valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em
detrimento da dignidade da funcéo publica.

b) tratar com urbanidade as pessoas.
c) proceder de forma desidiosa.

d) coagir ou aliciar subordinados no sentido de filiarem- se a
associacao profissional ou sindical, ou a partido politico.

Ter boa capacidade de reagcdo, no momento de lidar com sinistros, é
uma caracteristica fundamental para um bom profissional de
seguranca. Ao se defrontar com uma situacdo de emergéncia, deve-
se evitar, exceto:

a) Ficar afobado;

b) Tomar atitudes precipitadas;

c) Cumprir os procedimentos definidos;

d) Travar e se tornar incapaz de fazer seu trabalho;
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Basicamente, as medidas de controle de portaria s&o as principais
para se prevenir um ato de sabotagem. Nenhum visitante devera
portar qualquer volume sem que a seguranga tome conhecimento do
seu conteudo. A sabotagem, que visa destruir, desmantelar o
sistema ao passo gue a espionagem visa a coleta de dados e
informacdes. Sdo métodos de sabotagem, EXCETO:

a) A militancia.

b) A fotografia.

c) A chantagem.

d) A escuta.

Em relacdo a acOes preventivas de seguranca por parte do vigia,
analise as afirmativas abaixo:

l. O vigia deve levar ao conhecimento do seu superior, a retirada,
mudanca, inutilizacdo ou mutilacdo de qualquer aviso ou dispositivo
de seguranca existente.

II. O vigia € proibido, em qualquer hipétese, de sair do seu posto de
servico.

[ll.  Nao é necessaria autorizacdo para entrada ou saida de qualquer
pessoa em reparticbes publicas, sendo dispensavel esse controle
por parte do vigia.

Marque a alternativa correta:

a) Todas as afirmacdes estéo corretas.

b) Apenas as afirmacdes | e Il estdo corretas.

c) Somente a afirmacéo | esta correta.

d) Todas as afirmacdes estéo incorretas.
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RESPOSTAS

1

Resposta: A

Fundamento

e 193 — é o numero de emergéncia do Corpo de Bombeiros,
utilizado em casos de incéndios, salvamentos e situagdes
de socorro imediato.

e 197 — é o numero de emergéncia da Policia Civil,

destinado a denuncias e investigacfes criminais.

Observacao:
Muita gente confunde com os numeros 190 (Policia Militar) e 192
(SAMU).

e 190 — Policia Militar (emergéncias policiais imediatas,
patrulhamento).

e 192 —» SAMU (emergéncia médica).

Portanto, os niameros encontrados pelo vigia Clévis (193 e 197)
correspondem ao Corpo de Bombeiros e a Policia Civil.

2

Resposta: D

Fundamento

O uso dos Equipamentos de Protegao Individual (EPI's) é
continuo durante toda a jornada de trabalho, sempre que houver
risco a seguranca e saude do trabalhador.

N&o se restringe apenas ao inicio do expediente: deve ser
utilizado em todas as atividades que apresentem exposicao a
agentes de risco.

As demais alternativas estao corretas, pois destacam a
importancia do EPI na prevencao de acidentes e doencgas
ocupacionais, protegendo o trabalhador individualmente.
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3

Resposta: B

Fundamento

O bastdo de ronda é um dispositivo eletrdnico ou mecanico
utilizado por vigilantes e segurancgas para registrar sua
passagem em pontos estratégicos durante a ronda.

e Cada ponto do local possui um identificador (tags,
sensores ou cartdes).

e O vigia aproxima o bastdo nesses pontos, registrando
data, hora e local.

e |sso garante o controle daronda e comprova que 0
percurso de vigilancia foi realizado corretamente.

Importante:

e Nao deve ser confundido com o cassetete, que é um
instrumento de defesa pessoal.

e Também ndo é um documento ou simbolo de troca de
turno.

4

Resposta: D

Fundamento

Vazamento de gas sem chama representa alto risco de explosao.

A prioridade é interromper a fonte do vazamento: fechar o
registro do botijao.

Depois, se possivel, transportar o botijao para um local ventilado
para disperséo do gas, evitando acumulo em ambientes
fechados.

N&o se deve esperar 0 gas se extinguir sozinho nem depender
apenas da acéo de outra pessoa.

Acionar o Corpo de Bombeiros é indicado em caso de
vazamento grande ou risco iminente, mas a primeira acdo do
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vigilante é interromper a fonte.

5

Resposta: D

Fundamento

Converter litros em mililitros:
6 litros=6x1000=6000 ml|
Dividir a quantidade total pelo volume de uma garrafa:
6000+250=24

6

Resposta: E

Fundamento

e A palavra “fécil” esta escrita de forma incorreta; o correto
é “facil”.

e Facil é paroxitona, pois a silaba tdnica é a penultima: FA-

cil.

As demais classificacdes estao corretas:

e Camera — proparoxitona (t6nica na antepenultima silaba)

e Parabéns — oxitona (tonica na ultima silaba; a
classificagao “paroxitona” estava correta na prova?)

e Relégio — paroxitona (tdnica na penultima silaba)

e Urutu — oxitona (tdnica na ultima silaba)

Observacado: Também vale conferir a classificacdo de Parabéns,
gue é oxitona, ndo paroxitona.

-

Resposta: B

Fundamento

e Ovigia deve exercer suas funcdes com ética, respeito e
urbanidade, garantindo a seguranca sem abusos de poder.
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e As demais opgOes descrevem condutas incorretas e
proibidas, que configuram infragdes disciplinares:

o Valer-se do cargo para proveito pessoal — abuso de
funcéo.

o Proceder de forma desidiosa — negligéncia ou
preguica no trabalho.

o Coagir ou aliciar subordinados — pratica ilegal e

antiética.

Portanto, a conduta esperada de um vigia é tratar todas as
pessoas com urbanidade.

8

Resposta: C

Fundamento

e Em situacdes de emergéncia, o profissional de seguranca
deve manter a calma e seguir os procedimentos
previamente definidos para lidar com o sinistro.

e As acles a serem evitadas incluem:

o Ficar afobado — aumenta o risco de erros.

o Tomar atitudes precipitadas — pode agravar a
situacao.

o Travar e se tornar incapaz — impede a tomada de
decisao eficaz.

Portanto, cumprir os procedimentos definidos é a atitude correta
e ndo deve ser evitada.

9

Resposta: A

Fundamento

Sabotagem: acOes destinadas a destruir, danificar ou
desmantelar sistemas.
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Métodos de sabotagem incluem:

e Fotografia — quando usada para registrar locais
estratégicos para planejamento de sabotagem.

e Chantagem — para forgar agées que comprometam
sistemas.

e Escuta — obtencao de informagodes para prejudicar
operacdes ou sistemas.

Militancia ndo é, por si s6, um método de sabotagem; trata-se de
participacdo em atividades politicas ou sociais, sem
necessariamente envolver dano direto a sistemas.

10

Resposta: C

Fundamento

1. Afirmagéao | — correta:

o Ovigiadeve informar seu superior sobre qualquer
alteracao, retirada ou dano em avisos ou

dispositivos de segurancga, pois isso compromete a
protecao do local.

2. Afirmacéo Il —incorreta:

o Ovigia pode se deslocar do posto de servico
quando autorizado ou necessario, respeitando
procedimentos de seguranca. A afirmacao de que é

“proibido em qualquer hipétese” é exagerada e
incorreta.

3. Afirmagéo lll —incorreta:

o Ovigiatem o dever de controlar a entrada e saida de
pessoas, especialmente em reparticdes publicas.
N&o se pode dispensar esse controle, pois é
essencial para a seguranca preventiva.

Portanto, apenas a afirmacao | esta correta.
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